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Rozdziat 1 Cel procedury zgtoszen wewnetrznych

Celem Procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych, zwanej dalej
Procedurg zgtoszenn wewnetrznych jest wskazanie bezpiecznych, wewnetrznych kanatéw informacyjnych
stuzacych sktadaniu zgloszen dotyczacych naruszenn prawa powszechnie obowigzujacego oraz regulacii
wewnetrznych obowigzujgcych w Eurogate Logistics sp. z 0.0.

Procedura zgtoszenn wewnetrznych wskazuje takze prawa osob dokonujacych zgtoszen (Sygnalistéw) oraz
zakres i przestanki udzielania im ochrony.

Rozdziat 2 Uczestnicy

Zgtoszenia moze dokona¢ osoba fizyczna (Sygnalista), ktdra uzyskata w kontekscie zwigzanym z pracg
informacje o naruszeniu prawa, w tym: pracownik, pracownik tymczasowy, osoba $wiadczaca prace na innej
podstawie niz stosunek pracy (w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej), przedsiebiorca, prokurent,
akcjonariusz lub wspdlnik, cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajace;
osobowosci prawnej, osoba $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy, stazysta, wolontariusz, praktykant.

Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia informacji 0 naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym z pracg
zarowno przed nawigzaniem stosunku pracy lub wspotpracy z Eurogete, w trakcie ich trwania, jak i po ich
ustaniu.

Rozdziat 3 Zakres procedury zgtoszen wewnetrznych

Zgtaszane nieprawidtowo$ci mogg dotyczy¢ uzasadnionego podejrzenia dotyczacego zaistniatego lub
potencjalnego naruszenia prawa, do ktdrego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w Spotce. Naruszeniem
objetym zakresem Procedury zgtoszen wewnetrznych jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub
majace na celu obejscie prawa, dotyczace:

a) korupcji;

b) zamowien publicznych;

c) ustug, produktéw i rynkéw finansowych oraz przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu;

d) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;

bezpieczenstwa transportu;

ochrony $rodowiska;

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

bezpieczenstwa zywnosci i pasz, zdrowia i dobrostanu zwierzat;

zdrowia publicznego;

ochrony konsumentow;

ochrony prywatno$ci i danych osobowych oraz bezpieczenstwa sieci i systemoéw informacyjnych;

naruszen majacych wpltyw na interesy finansowe Skarbu Panstwa RP, jednostki samorzadu

terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

m) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurenciji i pomocy paristwa
oraz opodatkowania os6b prawnych;
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n) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujacych w stosunkach jednostki z
organami wiadzy publicznej i niezwigzanych z dziedzinami wskazanymi powyze;.

Procedura zgtoszen wewnetrznych nie stuzy do zgtaszania ogdlnych probleméw zwigzanych z wykonywang
pracq i innych, niestanowigcych naruszen wymienionych powyzej. Powyzsze kwestie nalezy rozwigzywa¢ w
ramach istniejacych relacji stuzbowych, badz innych, dedykowanych do tych celow, regulacji wewnetrznych

Spotki.

Rozdziat 4 Definicje

Eurogate Logistics
sp. Z 0.0.

Zwana dalej Eurogate lub Spétkq

Sygnalista Osoba fizyczna, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa
uzyskang w kontek$cie zwigzanym z pracg dotyczacg obszaréw wymienionych w
rozdziale 3 Procedury zgtoszen wewnetrznych

Kontekst zwigzany | Przeszle, obecne lub przyszte dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie

zpracg stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia

pracy lub ustug lub petnienia funkcji w Spétce lub na rzecz Spétki, w ramach ktérych
uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ do$wiadczenia
dziatar odwetowych;

Petnomocnik ds.
zgtoszen naruszen
prawa

Pracownik jednostki organizacyjnej upowaznione;
wewnetrznych i podejmowania dziatai nastepczych.

do przyjmowania zgtoszen

Dziatania nastepcze

Dziatania podjete przez Spotke w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w
zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem
zgtoszenia, w tym poprzez takie dziatania, jak postepowanie wyjasniajace, wszczecie
kontroli lub postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatania
podejmowane w celu odzyskania $rodkow finansowych lub zamkniecie procedury.

Postepowanie
wyjasniajace

Postepowanie prowadzone w zwigzku ze ztozonym zgtoszeniem wedtug okreslonych
trybdw, o ktérych mowa w rozdziale 8 niniejszej Procedury.

Dziatania odwetowe

Bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie zwigzanym z
pracg, ktore jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére
narusza lub moze naruszy¢ prawa Sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ szkode
Sygnaliscie

Informacja zwrotna | Przekazanie Sygnaliscie informacji na temat planowanych lub podjetych dziatan
nastepczych oraz powoddéw takich dziatan
Zgtoszenie Informacja o zidentyfikowanym przez Sygnaliste naruszeniu prawa, zgtoszona zgodnie

Z niniejszg Procedura.

Osoba, ktorej
dotyczy zgtoszenie

Osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna wskazana w zgtoszeniu
jako osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa lub jako osoba, z ktorg osoba
dopuszczajgca sie naruszenia prawa jest powigzana

Osoba pomagajaca

Osoba fizyczna, ktéra pomaga SygnaliScie w zgtoszeniu naruszenia prawa w

w dokonaniu konteks$cie zwigzanym z pracq i ktorej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona

zgtoszenia

Osoba powigzana z | Osoba fizyczna, ktéra moze do$wiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspétpracownik
Sygnalistg lub osoba najblizsza Sygnaliscie w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dn. 06.06.1997r.

— Kodeks karny (Dz. U. z 2024r. poz. 17)

Procedura zgtaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych w Eurogate Logistics Sp. z 0.0. Wyd. 01, obowigzuje od

24.09.2024 r.
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Rozdziat 5 Przepisy prawa

Niniejszy dokument zostat stworzony na podstawie przepiséw Ustawy o ochronie sygnalistow z dn. 14.06.2024r.
(Dz. U. z 2024r. poz. 928).

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Procedurg majg zastosowanie przepisy prawa. Przepisy prawa petnig
role nadrzedna.

Rozdzial 6 Odpowiedzialnos¢ i uprawnienia

1.

Jednostka organizacyjng upowazniong do przyjmowania zgtoszen oraz podejmowania dziatan nastepczych w
Spoétce jest Dziat HR (dalej: jednostka upowazniona). Pracownicy jednostki dziatajg na podstawie imiennych
upowaznien udzielonych przez Zarzad (Zatacznik nr 2) i petnig funkcje Petnomocnika ds. zgtoszen naruszen
prawa.

Do zadan Petnomocnika ds. zgtoszen naruszen prawa nalezy w szczegdlno$ci:

a) przyjecie i weryfikacja zgtoszenia, prowadzenie rejestru zgtoszen;

b) przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego, w tym wnioskowanie do Zarzadu o powotanie innych
0sob do komisji wyjasniajacej (w razie takiej koniecznosci), przeprowadzenie oceny zebranych
informaciji i dowoddw;

c) dalsza komunikacja z Sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje, przekazywanie
informaciji zwrotnych;

d) sporzadzenie protokotow z posiedzen komisji;

e) informowanie Zarzadu o wptywie zgtoszenia i dziataniach nastepczych.

Sygnalista dokonujac zgtoszenia powinien posiadaé uzasadnione przekonanie co do prawdziwosci

przekazywanych przez niego informacji. Niedopuszczalne jest fatszywe oskarzanie i celowe zgtaszanie

nieprawdziwych informacji.

Dokonywanie nieprawdziwych zgtoszen o wystapieniu naruszenia, wykorzystywanie zgtaszania naruszen w

ztej wierze, w szczegdlnosci dla celowego zaszkodzenia innej osobie jest catkowicie niedopuszczalne i nie

korzysta z jakiejkolwiek ochrony prawnej, o ktérej mowa w Rozdziale 9.

Dokonywanie zgtoszen w ztej wierze moze stanowi¢ podstawe odpowiedzialno$ci, w tym odpowiedzialnosci

dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode z tytutu naruszenia praw innych oséb lub obowigzkow

okreslonych w przepisach prawa, w szczegélno$ci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr osobistych,
praw autorskich, przepiséw o ochronie danych osobowych praz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym
tajemnicy przedsigbiorstwa.

Dokonywanie zgtoszen w ztej wierze jest takze zagrozone karg grzywny, karg ograniczenia wolnosci albo

karg pozbawienia wolnosci do lat 2.

Osoba, ktdra poniosta szkode z powodu $wiadomego zgtoszenia nieprawdziwych informaciji przez Sygnaliste,

ma prawo do odszkodowania lub zado$¢uczynienia od Sygnalisty dokonujacego zgtoszenia w ztej wierze.

Rozdzial 7 Zasady obstugi zgtoszen

Spotka gwarantuje, ze kazde zgtoszenie bedzie rozpatrywane zgodnie z ponizszymi zasadami:

Procedura zgtaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych w Eurogate Logistics Sp. z 0.0. Wyd. 01, obowigzuje od
24.09.2024 r.
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1. Poufnos¢ — Spétka zapewnia petng poufno$¢ tozsamosci zgtaszajacego, osoby ktérej dotyczy zgtoszenie
oraz 0sob trzecich wskazanych w zgtoszeniu, poprzez m.in. ochrong informacji, na podstawie ktérych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢ tozsamos¢ takich osaéb.

Do danych osobowych Sygnalisty majg dostep tylko upowaznione osoby, zobowigzane do zachowania ich w
tajemnicy. Dane te nie podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba Ze za wyrazng zgodq
Sygnalisty.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen wewnetrznych sg przechowywane przez
okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktdrym zakonczono dziatania nastepcze, lub po
zakoniczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami. Dane osobowe zawarte w zgloszeniach lub
uzyskane w toku weryfikacji zgtoszen beda przetwarzane z bezwzglednym poszanowaniem obowigzujacych
przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych, tj. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogoIne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych; dalej jako ,Rozporzadzenie RODO”);

2. Bezstronno$¢ — kazde zgtoszenie jest obstugiwane z zachowaniem zasad bezstronnosci.

Cztonkiem komisji nie moze byc:

a) osoba, ktorej dotyczy zgtoszenie;

b) osoba bedaca bezposrednim podwtadnym lub przetozonym osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie;
osoba bliska w stosunku do osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie ( w rozumieniu kodeksu karnego);
osoba wykonujaca czynno$ci, ktdrych prawidtowo$¢ bedzie przedmiotem badania;
osoba, ktérej udziat w postepowaniu wzbudzatby uzasadnione watpliwosci co do jej bezstronnosci z
innych przyczyn niz wymienione powyze;.

o O
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Rozdziat 8 Tryb sktadania zgtoszen

1. Sygnalista jest uprawniony dokonac:

a) zgtoszenia wewnetrznego — ustnego lub pisemnego przekazania informacji 0 naruszeniu prawa
jednostce upowaznionej w Spotce do przyjmowania zgtoszen;

b) zgloszenia zewnetrznego — ustnego lub pisemnego przekazania Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo
organowi publicznemu informacji 0 naruszeniu prawa;

c) ujawnienia publicznego — na zasadach wynikajacych z Ustawy o ochronie oséb zgtaszajacych
naruszenia prawa (art. 2.14), ze szczegdlnym uwzglednieniem przepisow Rozdziatu 5 tej ustawy.

2. W przypadku, w ktérym naruszenie moze zostaC skutecznie rozstrzygniete wewnatrz Spotki, zgtaszanie
naruszen w pierwszej kolejnosci dokonywane powinno byC za posrednictwem wewnetrznych kanatow
dokonywania zgtoszen.

3. Zgloszenie moze mie¢ charakter:

a) poufny - dane Sygnalisty sg chronione przed dostepem oséb nieupowaznionych,
b) jawny — w sytuacji, gdy Sygnalista z wtasnej inicjatywy wyraza wole ujawnienia swojej tozsamosci. W
tym przypadku podstawg do ujawnienia danych jest wyrazna, pisemna zgoda Sygnalisty.

8.1 Dokonywanie zgtoszen wewnetrznych

1. Sygnalista moze zgtosi¢ naruszenie ustnie lub pisemnie do Dziatu HR poprzez:
a) wystanie wiadomosci pocztg elektroniczng na adres: naruszenia@eurogate.pl (dostep do skrzynki
mailowej majq jedynie upowaznieni pracownicy Dziatu HR i jest on dodatkowo zabezpieczony hastem)
b) wystanie informacji pocztg tradycyjng na adres: Dziat HR, Eurogate Logistics Sp. z 0.0., ul. Lopuszarska
95, 02-457 Warszawa

Procedura zgtaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych w Eurogate Logistics Sp. z 0.0. Wyd. 01, obowigzuje od
24.09.2024 r.




G

Eurogate
Logistics

c) przekazanie wiadomosci telefonicznie na numer: +48 22 578 07 63, +48 22 270 14 79

d) przekazanie informacji pracownikom Dziatu HR w trakcie bezposredniego spotkania zorganizowanego
na wniosek Sygnalisty w terminie 14 dni od otrzymania takiego wniosku.

2. W przypadku zgtoszen ustnych przekazanych podczas rozmowy telefonicznej lub bezposredniego spotkania,
prawa osoba upowazniona przyjmujaca zgtoszenie sporzadza protokdt z rozmowy, ktory odtwarza doktadny
jej przebieg. Zgtaszajacy moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania
poprzez jego podpisanie.

3. Osoby upowaznione do przyjecia zgtoszenia majg obowigzek zapewnienia poufno$ci tresci zgtoszenia oraz
zachowania tozsamos$ci Sygnalisty w $cistej tajemnicy. Dotyczy to réwniez przypadku, kiedy przekazana
informacja nie bedzie stanowita zgtoszenia w rozumieniu Procedury.

4. W przypadku, w ktorym zgtoszenie dotyczy naruszenia dokonanego przez pracownika Dziatu HR, Sygnalista
powinien dokona¢ zgtoszenia bezposrednio do Kierownika Dziatu HR. W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy
naruszenia dokonanego przez Kierownika Dziatu HR, Sygnalista powinien dokona¢ zgtoszenia bezposrednio
do Zarzadu.

5. Zgtoszenie powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:

a) dane osobowe i kontaktowe Sygnalisty tj. imig i nazwisko, status (np. pracownik, wspétpracownik, klient,
kontrahent, dostawca), adres korespondencyjny lub adres mailowy lub numer telefonu;

b) szczegotowy opis zgtaszanych naruszen wraz z okolicznosciami ich zajscia, datami oraz $wiadkami,
jezeli wystepujg; zgtoszenie powinno zawiera¢ mozliwie najwiecej szczegbtowych danych na temat
zdarzenia oraz wskazanie dowoddw potwierdzajacych naruszenie (np. zataczniki w postaci
dokumentéw, zdjeé¢ lub informacje uprawdopodabniajace wystapienie naruszenia i mogace utatwi¢ jego
wyjasnienie).

6. Zgtoszenia anonimowe nie beda rozpatrywane.

7. Petnomocnik ds. zgtoszen naruszen prawa w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia potwierdza
Sygnali$cie jego przyjecie.

8. Zgloszenia sq rejestrowane w rejestrze zgtoszen.

9. Zgloszenia powinny by¢ rozpatrywane zgodnie z kolejnoscig wptywu, chyba Ze za nadaniem danej sprawie
priorytetu przemawia waga lub charakter naruszenia.

8.1.1. Dziatania nastepcze

1. Wszystkie osoby biorace udziat w wyjasnianiu zgtoszenia sg zobowigzane do zlozenia o$wiadczenia o
bezstronnosci i zachowaniu tajemnicy (Zatacznik nr 3).

2. Spotka udziela cztonkom komisji pisemnych upowaznien zgodnie z odrebnymi procedurami obowigzujacymi w
tym zakresie.

3. Komisja, gdy jest to zasadne, moze korzysta¢ z zewnetrznych konsultantéw wyspecjalizowanych w dziedzinie
dotyczacej rozpatrywanego zgtoszenia.

4. W trakcie prac cztonkowie komisji majg prawo do :

a) dostepu do dokumentdw i danych niezbednych do wyjasnienia sprawy,
b) uzyskiwania informacji od przedstawicieli poszczegdlnych dziatdw,
c) uzyskiwania ustnych i pisemnych wyjasniefi od pracownikow,

)

dostepu do danych z monitoringu wizyjnego (z uwzglednieniem zasad w zakresie ochrony prywatnosci
i RODO),

e) korzystania z pomocy Inspektora ochrony danych osobowych.
5. Wynikiem dziatan komisji jest sporzadzenie raportu okre$lajacego w szczegolnosci:

a) czynnosci podjete przez komisje, ustalony opis zdarzen,

b) ocene czy stwierdzone zachowania stanowig naruszenie,

c) rekomendacje co do dalszego postepowania, w tym dziatan nastepczych w rozumieniu Ustawy o
ochronie 0sdb zgtaszajacych naruszenia prawa, w szczegdlnosci wzgledem sprawcow naruszen.

Procedura zgtaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych w Eurogate Logistics Sp. z 0.0. Wyd. 01, obowigzuje od
24.09.2024 r.
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6. Raport, o ktorym mowa powyzej, jest dokumentem poufnym a jego tres¢ moze zosta¢ ujawniona wytacznie
Zarzadowi Eurogate Logistics sp. z 0.0.

7. W przypadku stwierdzenia naruszenia, w zalezno$ci od jego zakresu oraz rodzaju, komisja rekomenduje
Zarzadowi podjecie dziatan, w szczegoinosci:

a) przeprowadzenie rozmowy dyscyplinujgcej z pracownikiem,

b) natozenie kary porzadkowej zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

c) wszczecie postepowania dyscyplinamego zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami wewnetrznymi i
zapisami Kodeksu Pracy,

d) podjecie dziatan faktycznych, majacych na celu unikniecie w przysztosci podobnych naruszen (np.
modyfikacja istniejacych procedur, dodatkowe dziatania edukacyjne i szkoleniowe, zmiana czestotliwosci
audytow wewnetrznych, zmiany strukturaine),

e) zawiadomienie wiasciwych organéw, w tym organéw $cigania w przypadku stwierdzenia podejrzenia
popetnienia przestepstwa.

8. Z prowadzonego postepowania wyjasniajacego sporzadzany jest protokét podpisany przez osoby
prowadzace postepowanie (Zatacznik nr 5).

9. Petnomocnik ds. zgloszen naruszen prawa przekazuje SygnaliScie informacje o podjetych dziataniach
nastepczych w maksymalnym terminie nieprzekraczajacym 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia
zgtoszenia.

8.2 Zgtoszenia zewnetrzne oraz ujawnienie publiczne

1. Sygnalista moze w kazdym przypadku zglosi¢ naruszenie prawa do organu publicznego lub organu
centralnego z pominieciem trybow przewidzianych w niniejszej procedurze, w szczegolnosci, gdy:
a) nie zostanie przekazana zgtaszajagcemu w obowigzujacym terminie informacja zwrotna badz, gdy nie
zostang w tym terminie podjete dziatania nastepcze;
b) zgtaszajacy ma uzasadnione podstawy by sadzi¢, ze naruszenie prawa moze stanowi¢ bezpo$rednie lub
oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w szczegolno$ci istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody;
c) dokonanie zgtoszenia wewnetrznego narazi zgtaszajacego na dziatania odwetowe.
2. Zgtoszenia moga by¢ dokonywane do uprawnionych organdw, tj.:
a) Rzecznika Praw Obywatelskich,
b) Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw — w zakresie zasad konkurencji i ochrony
konsumentow,
c) organéw whasciwych ze wzgledu na swoj zakres dziatania.
2. Sygnalista moze dokona¢ ujawnienia publicznego poprzez podanie do wiadomosci publicznej informacji na
temat naruszenia.

Rozdziat 9 Ochrona Sygnalisty

1. Wobec Sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani préby lub grozby zastosowania takich
dziatan, polegajace w szczegdlnosci na:

a) odmowie nawigzania stosunku pracy,

b) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy,

c) nie zawarciu kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o
prace na okres probny lub umowy na czas okre$lony — w przypadku gdy Sygnalista miat uzasadnione
oczekiwanie, ze taka umowa zostanie z nim zawarta,

d) obnizeniu wysokoSci wynagrodzenia za prace, przeniesieniu na nizsze stanowisko,

e) wstrzymaniu awansu lub pominigciu przy awansowaniu,

f)  pominigciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z pracg lub obnizeniu
wysokosci tych Swiadczen,
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g) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych, przekazaniu innemu
pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw Sygnalisty,

h) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

i) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy,

j)  natozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka o podobnym
charakterze,

k) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu,

[)  dyskryminacji oraz niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu,

m) mobbingu,

n) wstrzymaniu udziatu lub pominigciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe,

0) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne
przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badania,

p) dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze lub danej
branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego,

q) wypowiedzeniu umowy innej niz umowa o0 prace, ktorej strong jest Sygnalista, w szczegoInosci
dotyczacej sprzedazy lub dostawy towaréw lub $wiadczenia ustug, odstapienie od takiej umowy lub
rozwigzanie jej bez wypowiedzenia,

r) spowodowania utraty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu,

s) wyrzadzenia innej szkody niematerialnej, w tym naruszenia dobr osobistych, w szczegélnosci dobrego
imienia Sygnalisty.

2. Ochrong przed dziataniami odwetowymi objete sg réwniez:

a) osoby pomagajace dokonaé zgtoszenia naruszenia,

b) inne osoby powigzane ze zgtaszajacym, ktdre mogq doswiadczy¢ dziatah odwetowych w kontekscie
zwigzanym z praca, tacy jak wspotpracownicy lub krewni Sygnalisty,

c) osoby fizyczne dla ktérych Sygnalista pracuje lub ktdre sg w inny sposdb z nim powigzane w kontekscie
zwigzanym z praca.

3. Kazdemu Sygnaliscie przyznane zostajg $rodki ochrony okreslone w ust. 1 powyzej od chwili dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze:

a) istnialy uzasadnione podstawy do uznania, ze bedace przedmiotem zgtoszenia informacje byty
prawdziwe w momencie jego dokonywania;

b) informacje zawarte w zgtoszeniu objete sg zakresem naruszen wskazanych w niniejszej Procedurze,

€) zgtoszenie dokonane zostato w trybie, o ktérym mowa w rozdziale 8 niniejszej Procedury,

d) Sygnalista nie jest jednoczesnie osobg bedaca sprawca lub wspdtsprawcg naruszenia

4. Do czasu zakonczenia postepowania wyjasniajacego, o ktérym mowa w rozdziale 8.1.1 niniejszej Procedury,
niezbednymi Srodkami ochrony objeci sg rowniez pracownicy, wobec ktorych dokonano zgtoszenia
naruszenia (,sprawcy”).

5. Sygnalista, ktory stat sie celem odwetu lub podejrzewa, ze moze stac sie celem odwetu powinien niniejszy
fakt zgtosi¢ do dziatu HR, czyli jednostki organizacyjnej upowaznionej w Spétce do przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych i podejmowania dziatafi naprawczych.

Rozdziat 10 Rejestr zgtoszonych naruszen

Petnomocnik ds. zgtoszen naruszen prawa prowadzi elektroniczny rejestr zgtoszen, w ktérym opisywane sq
wszystkie przypadki dokonania zgtoszen o popetnieniu lub mozliwo$ci popetnienia naruszenia, bez wzgledu
na pdzniejszy przebieg i wynik postepowania (Zatacznik nr 6).

2. Wskazany w ust. 1 rejestr prowadzony jest w sposéb zgodny z zasadami ochrony danych osobowych oraz
z uwzglednieniem obowigzku zachowania anonimowosci tozsamosci Sygnalistow, $wiadkow, sprawcow oraz
potencjalnych sprawcow naruszenia oraz 0séb wobec ktérych popetniono naruszenie.
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3. Rejestr zgtoszen o naruszeniach zawiera:
a) numer zgtoszenia,

) date dokonania zgtoszenia,

c) dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do identyfikacii tych osdb,

) dane do kontaktu z Sygnalistg

) okreslenie formy zgtoszenia naruszenia,

f)  przedmiot naruszenia,

g) dziatania podjete w zwigzku ze zgtoszeniem, tj. okreslenie toku oraz etapdw postepowania, informacje
0 wszystkich dokumentach, sporzadzonych i pozyskanych w trakcie prowadzonych postepowan
wyjasniajacych, informacje dot. rozstrzygniecia oraz dziatari podjetych wobec osoby, ktérej zarzucono
naruszenie,

h) date przekazania Sygnaliscie informacji zwrotnej,

i) date zakoniczenia sprawy.

4. Dostep do rejestru zgtoszonych naruszen przystuguje wytacznie:

a) Czlonkom Zarzadu Spotki,

b) Petnomocnikowi ds. zgtoszen naruszen prawa

c) cztonkom komisji ds. naruszen — w zakresie dotyczacym sprawy, w ramach ktdrej sg czionkami komisji,

5. Dostep do rejestru przystuguje takze organom publicznym w zwigzku z prowadzonymi czynno$ciami i na
zasadach okreslonych przepisami prawa.

6. Dane w rejestrze przechowywane bedg przez 3 lata po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym
zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami. Po tym
czasie zgloszenia podlegajg usunieciu z rejestru przez Petnomocnika ds. zgtoszen naruszen prawa a
wszelkie dokumenty dotyczace danego zgtoszenia podlegajg zniszczeniu.

7. Wszelkie dokumenty w formie papierowej zgromadzone w zwigzku ze zgtoszeniem przechowywane sg przez
Petnomocnika ds. zgtoszen naruszen prawa w miejscu chronionym i niedostepnym dla oséb postronnych.
Dokumentacja elektroniczna przechowywana jest na odpowiednio zabezpieczonych dyskach wewnetrznych.

Rozdziat 11 Postanowienia koncowe

1. Spdtka zapoznaje pracownikdw i inne osoby wspotpracujace z zasadami niniejszej Procedury za pomocg
kanatéw komunikacji przyjetych w Spotce.

2. Nad realizacjg Procedury nadzor sprawuje Kierownik dz. HR, ktéry odpowiada réwniez za monitoring
skuteczno$ci podejmowanych dziatan w ramach Procedury oraz udzielanie wszelkich niezbednych wyjasnien
W jej obszarze.

3. Tres¢ Procedury zostata przedstawiona wyznaczonym Przedstawicielom Pracownikéw i przez nich

zatwierdzona.

Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od podania jej do wiadomosci pracownikow.

5. Dziat HR przekazuje informacje dotyczace Procedury osobie ubiegajacej sie 0 wykonywanie pracy na
podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy wraz z
rozpoczeciem rekrutacii.

6. Dziat Spedyciji przekazuje informacje dotyczace Procedury osobie ubiegajacej sie 0 wykonywanie ustug wraz
Z rozpoczeciem negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy (publikacja zewnetrzna, np. stopka e-mail, tre$¢
Zlecenia).

+ W zakresie nieuregulowanym niniejszg Procedurg obowigzujg postanowienia Ustawy o ochronie sygnalistow
oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

b
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Zatacznik nr 1: Karta aktualizacji Procedury

Data zmiany,

przegladu

Tres¢ zmiany, zakres przegladu,

podpis dokonujgcego przegladu

Przegladu dokonat-................ A
Podpis
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Zalacznik nr 2: Upowaznienie
UPOWAZNIENIE

Ja nizej podpiSany .......cccceiiiiiii e, , Oziatajac jako (stanowisko) ....................
Eurogate Logistics Sp. z 0. z 0., uprawniony do jej samodzielnej reprezentacii, niniejszym upowazniam (imie i
NAZWISKO, SEANOWISKO) ..........coi i do dziatania jako
Petnomocnik ds. zgtoszen naruszen prawa / Cztonek komisji wyjasniajacej, na podstawie Procedury zgtaszania

naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych, w tym w szczegélno$ci do:

e przyjmowania zgtoszen o naruszeniach prawa od Sygnalistow

o dokonywania wstepnej weryfikacji zgtoszen

e podejmowania decyzji 0 rozpatrzeniu badz pozostawieniu bez rozpatrzenia zgtoszonych naruszen

e udzielania informacji zwrotnych Sygnalistom

e biezacego kontaktu z Sygnalista w zakresie niezbednym do rozpatrzenia zgtoszonych naruszen

e prowadzenia postepowan wyjasniajacych w ramach komisji

e przekazywania informacji do Zarzadu Spotki, w zakresie w jakim zaangazowanie Zarzadu w sprawe

zgtoszonego naruszenia jest niezbedne do prawidtowego prowadzenia sprawy.

(imig i nazwisko, stanowisko, podpis)
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Zatacznik nr 3: OSwiadczenie cztonka Komisji ds. zgtoszen naruszen prawa

(stanowisko stuzbowe)
OSWIADCZENIE CZL ONKA KOMISJI WYJASNIAJACEJ

Ja, nizej podpisanaly, jako osoba powotana na cztonka Komisji Wyjasniajacej / osobe bioracq udziat w pracach

Komisji Wyjasniajacej z gtosem doradczym®, rozpatrujacej zgtoszenie z dnia .............. , ztozone przez

oSwiadczam, ze:
1) nie jestem matzonkiem, krewnym lub powinowatym — do drugiego stopnia wigcznie — Sygnalisty ani zadnej
innej z 0sob, ktdrych postepowanie dotyczy, ani nie pozostaje z ktdrakolwiek z tych osob w takim stosunku

prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ watpliwosci co do mojej bezstronnosci

oraz

2) zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych Sygnalisty i wszystkich innych
os6b, ktérych postepowanie dotyczy oraz wszelkich informacji uzyskanych w toku lub w zwigzku
z niniejszym postepowaniem wyjasniajgcym w zakresie okreSlonym w Procedurze zgtaszania naruszen
prawa i podejmowania dziatan nastepczych Firmy Eurogate, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego

stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywatem/-lam zadania w ramach prac Komisji wyjasniajace;.

(data i czytelny podpis sktadajacego o$wiadczenie)

*niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 4: Oswiadczenie Petnomocnika ds. zgtoszen naruszen prawa

(stanowisko stuzbowe)

OSWIADCZENIE PELNOMOCNIKA DS. ZGLOSZEN NARUSZEN PRAWA

Ja, nizej podpisanaly, jako osoba powotana na Petnomocnika ds. zgtaszania naruszen prawa zobowigzuije sie do
ochrony wszelkich informacji uzyskanych przeze mnie w procesie przyjmowania zgtoszen oraz w trakcie

toczacych sie postepowan wyjasniajacych, w tym w szczegdlnosci zobowiazuije sie do:

a) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, na podstawie ktérych mozna bytoby w sposéb
bezposredni lub posredni zidentyfikowaé tozsamos¢ Sygnalisty, $wiadkow, domniemanego
sprawcy oraz innych oséb wskazanych przez Sygnaliste w zgtoszeniu naruszenia,

b) zachowania w tajemnicy tresci zgtoszenia naruszenia oraz sktadanych wyjasnien w toku
postepowania wyjasniajacego,

c) wykorzystania uzyskanych informacji wytacznie w zakresie niezbednym do przeprowadzenia
postepowania wyjasniajacego,

d) nieudostepniania uzyskanych informacji osobom nieupowaznionym,

e) nalezytego zabezpieczenia uzyskanych w trakcie postepowania wyjasniajacego informacii

przed dostepem os6b nieupowaznionych.

(data i czytelny podpis sktadajacego o$wiadczenie)
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Zalacznik nr 5: Protokoét z posiedzenia Komisji ds. zgloszen naruszen prawa

PROTOKOL Z POSIEDZENIA KOMISJI DS. ZGLOSZEN NARUSZEN PRAWA
W EUROGATE LOGISTICS SP.Z 0.0.
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Zalacznik nr 6: Rejestr zgloszen wewnetrznych

Nr Data Forma Dane Kogo Przedmiot Dziatania Data Termin Zataczniki
zgloszenia | otrzymania | zgloszenia | zgtaszajacego dotyczy naruszenia | naprawcze | zakorczenia | informacii
zgtoszenia zgloszenie zwrotnej
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